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KABU+ サービス利用規約 

 

本利用規約は、合同会社 ZEROBYTE（以下「当社」といいます。）が提供する「KABU+」

及び「CSVEX」（以下「本サービス」といいます。）の利用に際して、お客様に遵守して頂

く事項を規定するものです。 

本サービスの利用にあたっては、本利用規約に同意の上でお申込みをお願い致します。お

客様が会員登録のお申込みをされた時点で、お客様は本利用規約に同意されたものとみな

します。 

 

第 1条 契約の成立・変更・終了 

1. 契約の成立 

お客様のお申込みに対して、当社からお客様のお申込みを承諾した旨のメールをお客

様に送信した時点で、お客様と当社との間で本サービス利用に関する契約（以下「本

契約」といいます。）が成立します。 

本契約の成立後、お客様のご都合による本契約の取り消しはお受けできません。 

 

2. 契約の変更 

会員プランの変更等、本契約の内容変更を希望される場合は、メールにてサポート担

当宛にお申し込み下さい。なお、本契約の変更を行った場合、その後 1 ヶ月間は本契

約の再変更を行うことができないものとします。 

 

3. 契約の終了 

本契約の終了を希望される場合は、契約期間終了の 2 日前までに解約手続きをお願い

致します。解約手続きをされた場合、次回の契約更新が行われません。 

 

4. 契約期間 

本契約の契約期間は、本契約が成立した日から以下の期間となります。その後、契約

期間終了の 2 日前までに解約手続きをされない場合、契約期間は同じ条件で自動延長

されるものとし、その後についても同様とします。 

 

① クレジットカード決済・銀行口座振替 ： 3ヶ月間（約 91日） 

② 銀行振込 ： 12ヶ月間（365日） 
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第 2条 利用料 

1. 本サービスの利用料 

本サービスの利用料は、別資料「会員制サービス 会員プラン・月額料金」に定める料

金表の通りとします。また、お客様の使用目的によって別途契約が必要となる場合が

あります。 

当社は、本サービスの利用料を、お客様へ 1 ヶ月前までに通知の上で変更することが

できるものとします。 

 

2. 利用機能・使用目的・契約種別 

本サービスの利用料は、利用機能・使用目的によって異なります。使用目的は、お申

込みの際のお客様からの申告により確定します。 

法人のお客様は、法人向けの会員プランの契約が必要です。 

なお、新聞社や出版社等の情報提供を業とする事業者は、本サービスを利用すること

ができません。 

万一、申告頂いた使用目的と異なる使用の事実や、法人が個人を偽って契約した事実

が明らかとなった場合、当該使用が行われた期間に応じて、申告に基づく適用額と実

際の使用目的に基づき適用されるべきであった額との差額を計算し、差額の 5 倍に相

当する額をお支払い頂きます。 

 

第 3条 提供情報の取扱い 

本サービスは、証券取引所等の情報提供元との契約に基づき提供されます。お客様は、本

サービスの利用にあたって、以下の全ての事項を承諾するものとします。 

 

① 提供情報については正確を期すよう努めていますが、提供情報の正確性、完全性、有

効性及び即時性又は適時性について保証するものではありません。提供情報の誤り、

停滞、遅延、省略、欠陥、及び本サービスの中断、システム障害、アクセス不具合等

によってお客様に損害が発生した場合にも、当社及び情報提供元はいかなる責任も負

いません。お客様は当社及び情報提供元に対して補償又は損害賠償等の請求を行うこ

とはできません。 

② 株価等のデータの知的所有権は証券取引所等の情報提供元に帰属します。日経平均株

価は日本経済新聞社の著作物です。データフォーマットやサービス提供形態の著作権

は当社に帰属します。 

③ データの再配信 及び 編集・加工情報の配信はできません。情報提供元との契約上、

これらを禁止されていますので、データ分析結果の配信時にはご注意下さい。 

（配信可能なデータ分析結果の例 ： 独自に算出した目標株価、独自に算出した銘柄

推奨スコア、買いシグナル・売りシグナル、売買ルールのバックテスト結果） 



3 

 

④ 提供情報を利用した指数もしくは金融商品の開発又はそれに類似する一切の行為はで

きません。 

⑤ 提供情報は、投資の勧誘を目的としたものではなく、また、いかなる有価証券の価値

を保証するものではありません。 

 

第 4条 禁止事項 

お客様は、本契約の契約期間中及び契約終了後においても、以下に掲げる行為を行わない

ものとします。これらの禁止行為が行われた場合、当社及び情報提供元は損害賠償（⑨の

場合、1000万円を下らないものとする）や利用料の差額を請求する権利を有します。 

 

① 本サービスの運用を妨害する行為 

② 短時間における大量のアクセス、その他本サービスの運用に支障を与える行為 

③ アクセス回数上限を超えてアクセスする行為 

④ アクセス端末数上限を超える端末で本サービスや提供情報を使用する行為 

⑤ 自身を偽って又は他人を装って不正に本サービスにアクセスする行為 

⑥ 法人が個人を偽って契約する行為 

⑦ 複数名・複数法人で ID・パスワードを共有する行為 

⑧ 本契約に基づく権利・義務及び発行を受けた ID・パスワードを第三者に譲渡又は承継

する行為 

⑨ 提供情報を第三者に対して配信、使用許諾、譲渡、転売又は貸与する行為 

⑩ 法令又は本利用規約に違反する内容、公序良俗に反する内容を含むアプリケーション

等を作成する行為 

⑪ 虚偽の申告、同じ質問・類似質問の反復、自己中心的な要求、侮辱・嫌味・感情的な

連絡等、本サービスのサポート業務を妨害する行為 

⑫ その他当社が禁止する行為 

 

第 5条 利用停止 

お客様において、以下のいずれかに該当する場合、当社は、何らの通知又は催告をするこ

となく、お客様に対して本サービスの提供を停止することができるものとします。 

 

① 利用料の一部又は全部が所定の期日までに支払われない時 

② 提供情報の取扱い及び禁止事項に定める禁止行為を行っている場合又は該当する行為

を行うおそれがあると合理的に判断される時 

③ その他お客様が本サービスの利用を継続することにより当社の業務の遂行上又は本サ

ービスの提供に係る技術上の支障が生じると判断される相当の事由が生じた時 

④ 本サービスのお申込み時に登録された連絡先に連絡がとれない時 
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第 6条 利用中断 

当社は、以下のいずれかに該当する場合には、本サービスの一部もしくは全ての提供を一

時中断する場合があります。この場合、当社が適当と認める方法により、その旨周知を行

います。ただし、緊急時等のやむを得ない場合には、この限りではありません。 

 

① システムの保守、更新又は当社が緊急と判断した場合 

② 天災、火災、停電等の不可抗力によりサービス提供が困難な場合 

③ その他、不測の事態によりサービスの提供が困難な場合 

 

第 7条 免責事項 

お客様は、本サービスの利用にあたって、以下の全ての事項を承諾するものとします。 

全ての免責事項は本契約の契約終了後も存続するものとします。 

 

① 提供情報の正確性については万全を期していますが、当社及び情報提供元は、提供情

報の真実性、正確性、信用性、有用性及びお客様がこれらの情報を用いて行う判断の

一切について責任を負うものではありません。また、情報提供の継続性及び安定性を

保証するものではありません。 

② 本サービスの利用又は提供情報の使用により、お客様又は第三者に生じた損害につき、

当社及び情報提供元は損害賠償等の責任を負いません。 

③ お客様が提供情報を取得した後に提供情報の内容に変更等が生じた場合、提供情報の

自動的な再送信は行いません。 

④ 当社が本サービスの提供の中断・停止を行った際、お客様に損害又は不利益が生じて

も、当社はその賠償責任を負わず、当該停止を行った期間の利用料の返金は行わない

ものとします。 

⑤ 本サービスお申込み時に申告された使用目的と異なる使用を行う等、お客様が提供情

報を不正に使用している場合等の状況において、必要があると当社が認めた場合には、

お客様に対し事前に通知することにより、お客様における当該データの使用状況等を

調査させて頂きます。お客様は本調査に誠意を持って協力するものとします。これに

関連してお客様又は第三者に生じた費用又は損害等につき、当社は補償又は損害賠償

等の責任を負いません。 

⑥ お客様が誤操作等によって本サービスの利用料を重複してお支払いされた場合、当社

はお客様からの申告に基づき返金の手続きを行います。ただし、クレジットカード決

済・銀行口座振替では決済手数料を返金できません。銀行振込では返金時の振込手数

料をお客様にご負担頂きます。また、重複のお支払いを繰り返す等、本サービスのサ

ポート業務を妨害した場合は、返金手数料をお客様にご負担頂きます。 
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第 8条 個人情報の取り扱い 

お客様からお預かりした個人情報は、当社の「プライバシーポリシー」に従って厳重に保

護します。個人情報の利用目的の範囲を超えて使用することや、ご本人の同意を得ること

無く第三者に開示・提供することはありません。ただし、法令に基づく開示等の「プライ

バシーポリシー」で規定する例外ケースを除きます。 

 

第 9条 準拠法・紛争解決 

本利用規約及び本契約の成立、効力発生及び解釈等にあたっては、日本法を準拠法としま

す。また、お客様と当社との間に本サービスのご利用について生じた一切の紛争について

は、東京地方裁判所又は東京簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第 10条 反社会的勢力ではないことの誓約 

お客様は、お客様又はその株主（お客様の経営に事実上参加していると認められる者に限

る。）、役員及び使用人が反社会的勢力でないことを誓約するものとします。 

当社は、お客様又はその株主、役員及び使用人が、反社会的勢力であることが判明した場

合には、何らの催告無しに、直ちに本サービスの利用を中止させることができるものとし

ます。 

当社及びお客様は、当社が前条により本サービスの利用を中止したことにより、お客様に

損害が生じたとしても、当社がお客様に対して、これによる一切の損害賠償責任を負わな

いことを確認します。 

 

第 11条 利用規約・サービス内容の変更 

本利用規約は予告無しに変更されることがあります。 

当社が別途定める場合を除いて、変更後の利用規約は、当社ウェブサイトに掲載した時か

ら効力を生じるものとします。ご利用の際には、随時、最新の利用規約をご参照下さい。 

本サービスの内容及び本サービスにおける提供情報（提供データ）は、将来予告無く変更、

追加、削除されることがあります。 

 

第 12条 お問い合わせ窓口 

本利用規約に関するお問い合わせは、下記の連絡先までお願い致します。 

住所：東京都中央区日本橋兜町 17-2 兜町第 6葉山ビル 4F 

社名：合同会社 ZEROBYTE 

Eメールアドレス：contact@zerobyte.jp 

 

2018年 2月 20日制定 

合同会社 ZEROBYTE 


